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OGOLNE WARUNKI ,,POZYCZKI FOREX”

ODREBNA INFORMACJA DOT. 'UMOW
ZAWIERANYCH NA ODLEGLOSC

Ogolne

Nowa ustawa o sprzedazy na dystans i sprzedazy
domokraznej weszta w zycie w dniu 01 kwietnia 2005 r.
Ustawa ta obejmuje m.in. ustugi finansowe udostepniane
przez banki. Umowa na dystans zawiera si¢ wtedy, gdy
strony, czyli Klient jako konsument i Bank nie spotykajq sie
osobiscie przed lub w zwigzku

z zawarciem umowy. Przyktadami uméw na dystans sag
umowy zawierane przez Internet, przez telefon lub przy
odpowiedzi na wystane listy albo na ogtoszenie. Ustawa
zawiera wymogi dotyczace obowigzku udzielania informaciji
ze strony Banku oraz przepisy o prawie konsumenta do
wycofania sig¢ z umowy.

Dane dotyczace Banku

Forex Spotka Akcyjna, identyfikator 516406-0104, adres
pocztowy i adres dla odwiedzajacych: Kornhamnstorg 4, SE-
111 27 STOCKOLM. Numer telefonu: (+46)(0)8-58760700.
Siedziba Banku: Sztokholm. FOREX Bank jest spoétka
akcyjng majaca uprawnienie do prowadzenia bankowosci.
Informacje o Banku, jego dziatalnosci oraz produktach i
ustugach sg dostepne na www.forex.se , w ekspozyturach
Banku oraz przez dziat telefonicznych ustug klienta Banku.
Bank stoi m.in. pod kontrolg Panstwowej Inspekcji Finansow.
Pod wzgledem umoéw zawartych na dystans jest réwniez
Urzad d/s Konsumentéw organem nadzorczym.

Produkt

Produkt, o ktérym tu mowa, opisany jest w punkcie 2 nizej
wymienionych warunkéw dot. produktéw.

Cena produktu, oraz podatki,

optaty i inne koszty.

Optaty i inne koszty wynikajg z warunkéw ogdélnych produktu
oraz z obowiagzujacego w kazdym czasie cennika Banku. Z
umowg moga by¢ zwigzane podatki, optaty lub koszty nie
uiszczane ani naktadane przez Bank.

Prawo wycofania sie przy um-

owie zawartej na dystans

Jezeli umowa zostata zawarta na dystans, przystuguje
Klientowi prawo wycofania si¢ z umowy w terminie 14 dni
liczac od dnia zawarcia umowy. Klient jest obowigzany
pisemnie zawiadomi¢ Bank o wykorzystaniu prawa wycofa-
nia sig; zawiadomienie to powinno by¢ zaadresowane tak,
jak podane jest w warunkach ogdéinych. Ewentualne optaty
roczne nalezy uiszczac, proporcjonalnie obliczane za czas
wykorzystania kredytu. Inne optaty i odsetki obliczane z tyt.
udostepnionej ustugi nie podlegaja zwrotowi. Ewentualnie
wykorzystany kredyt powinien by¢ zwrécony przez Klienta
w terminie 30 dni. Oprécz wyzej wymienionego prawa wyco-
fania sie¢ przystuguje zawsze Klientowi prawo zakonczenia
umowy zgodnie z ogdélnymi warunkami dotyczacymi
produktu.

Jezyk(i) i komunikacja

Warunki umowy i informacje udostepniane sg po szwedzku.
Warunki umowy i informacje moga tez by¢ przettumaczone
nainne jezyki. W wypadku, gdyby wystepowaty sprzecznosci
miedzy Warunkami umowy lub informacjg po szwedzku a
ttumaczeniem na inny jezyk, pierwszenstwo maja Warunki
umowy lub informacja po szwedzku. Réwniez komunikacja
miedzy Bankiem a Klientem odbywa sie po szwedzku.
Bank moze jednak udostepni¢ ttumaczenie komunikaciji tej
na inny jezyk. Klient nie moze jednostronnie, bez zgody
Banku, w czasie waznosci Umowy zmieni¢ $rodka/srodkow
obecnie uzywanego/—ych w celu komunikacji na dystans,
czyli zmieni¢ sposobu stosowanego w komunikacji migdzy
Klientem a Bankiem.

Skargi i tryb rozwiazania sporow

Jezeli Klient w Banku zareklamowat ustuge a nie przyjmie
oceny Banku w sprawie o zareklamowanie, przystuguje
Klientowi prawo zwrdcenia si¢ na pismie do odpowiedzial-
nego za skargi pracownika Banku, ktory zbada sprawe i
pdzniej wysle Klientowi odpowiedz pisemng. Adres Banku
L,FOREX": Banken, Klagomalsansvarig, Kornhamnstorg 4,
SE-111 27 STOCKHOLM.

Jezeli rozpatrzenie skargi Klienta, mimo kontaktow z
pracownikiem odpowiedzialnym za skargi, nie dato
rozwigzania, z ktérego Klient jest zadowolony, moze Klient
skontaktowa¢ sie¢ z Powszechng Komisjg d/s Reklamaciji,
numer telefonu: 08-55501700. PKR (ARN) rozpatruje bez-
stronnie i bezptatnie spory oséb prywatnych z prowadzacymi
dziatalno$¢ gospodarcza, jezeli warto$¢ sporu przewyzsza
okreslona kwotge mininalng oraz jezeli sprawa zostata
zgtoszona w terminie przepisanym. Wiecej informacji oraz
formularz zgtoszenia mozna znalez¢ na Internecie: www.
arn.se . Prawo szwedzkie ma zastosowanie do umowy.

Informacja w mys| Ustawy o danych osobowych (szw. skrot:
PuL) dot. przetwarzania danych osobowych

Bank przetwarza dane osobowe, ktére podawane sg w
zwigzku z prosba/zgtoszeniem zainteresowania/ umowa lub
ktore oprocz tego sa rejestrowane w zwigzku z zarzadzaniem
umowa lub $rodkiem zazgdanym przed zawarciem umowy
lub po zawarciu. Obejmuje to réwniez dane dot. kontaktow
miedzy Klientem a Bankiem (np. adnotacje pytan i skarg)
oraz dane dot. ewentualnych innych przedstawicieli Klienta
oraz dane o tym, jak umowa jest spetniana. W celu utrzymy-
wania dobrej opieki nad klientami i rejestrem, Bank bedzie
mogt uzupei¢ dane osobowe zbierajgc dane z prywatnych
i publicznych rejestrow, np. poprzez aktualizacje danych
adresowych przy pomocy panstwowego rejestru osob i
adresow ,SPAR”. Celem przetwarzania danych osobowych
przez Bank jest zbieranie i kontrola danych osobowych
przed podjgciem decyzji (np. o udzieleniu kredytu) oraz o
zarzadzaniu i wykonywaniu zawartych umow. Przetwarza-
nie danych odbywa sig¢ tez po to, aby Bank spetniat swoje
obowigzki zgodnie z prawem. Bank jest uprawniony do
nagrywania lub innego rodzaju udokumentowania komu-
nikacji Klienta z Bankiem. Dane osobowe przetwarzane sg
réwniez w ramach przeprowadzanych analiz rynku i klientow,
ktdre to analizy stanowig podstawe marketingu, rozwoju me-
tod i handlu, statystiki i obchodzenia sie z ryzykami. Pojecie
,obchodzenie si¢ z ryzykami” obejmuje tez przetwarzanie
danych o kredytobiorcach i kredytach zmierzajacych do
oceny jakosciowej kredytow na potrzeby pokrycia kapitatu
na poczet przysztych wyptat. Dane osobowe mozna tez
przetwarza¢ jako podstawe udzielenia porad finansowych
lub udzielenia informacji o ustugach i produktach Banku.
Dane osobowe mozna tez wykorzystywac — chyba ze Klient
w Banku zazadat zablokowania reklamy bezposredniej
— w celu kierowania do Klienta reklamy bezposredniej i
ré6znego rodzaju ofert. Przetwarzanie danych osobowych
moze — w ramach obowigzujacych przepiséw o tajemnicy
bankowej — by¢ wykonywane przez spotki dziatajgce w
Banku zaréwno wewnatrz krajow UE/EWG jak poza tymi
krajami, oraz przez przedsigbiorstwa, z ktérymi koncern
wspotpracuje w celu wykonywania swoich ustug. Oprécz
tego jest Bank w niektérych wypadkach zgodnie z prawem
obowigzany dorgcza¢ dane osobowe niektorym urzgedom,
np. Panstwowej Inspekcji Finanséw, Krajowemu Urzedowi
Skarbowemu i Powszechnej Kasie Ubezpieczen. Bank moze
przy ptatnosciach zagranicznych kontrolowa¢ informacje
o pfatnosci poréwnujac z wykazami sankcji, ktére Bank
zgodnie z prawem lub decyzjami wiadz jest obowigzany
posiada¢ lub ma prawo stosowa¢ — w celu zabezpieczenia
przeprowadzenia ptatnosci w poprawny sposob. Klient
moze otrzymac informacje o tym, jakie dane osobowe, ktére
dotycza jego lub jej i ktore przetwarzane sg przez Bank; w
celu otrzymania informacji nalezy doreczy¢ lub wysta¢ na
adres Banku pisemng, wiasnorecznie podpisang prosbe
w tej sprawie. Prosbe nalezy zaadresowa¢ do: FOREX
Bank AB, Personuppgifter, Kornhamnstorg 4, SE-111 27
STOCKHOLM. Klient moze na tenze adres wystosowaé
prosbe o zablokowanie reklamy bezposredniej lub prosbe o
skorygowanie niepoprawnych lub niekompletnych danych.

Przekazywanie danych na rzecz przedsiebiorstw
informacji kredytowych/udzielanie przez
przedsiebiorstwa te informacji

Bank zwrdci sie o informacje kredytowa w zwigzku z po-
daniem o kredyt. O taka informacje mozna tez zwrdci¢ sie
w zwigzku z innymi produktami. Dane dot. zaniedbywania
ptatnosci, naduzywania kredytéw moga by¢ przekazywane
przez Bank przedsigbiorstwom informacji kredytowych i
innym przedsigbiorstwom. Z Banku mozna otrzymac wiecej
informacji o udzielaniu danych.

Warunki zwigzane z produktem/produktami
1. Strony

Stronami sg FOREX Bank AB, nizej zwany ,Bank”, i osoba/
osoby, ktorej/ktérym udzielono kredytu, nizej: Kredytobiorca/~y.

2. Opis produktu

FOREX Lana (,FOREX Pozyczac”) jest pozyczka o amortyz-
acji rownomiernej, bez zabezpieczenia, obejmujaca kredyt
do 200 000 koron, z okresem sptaty od 5 do 10 lat. Aktualne
odsetki i optaty za pozyczke wynikajg z obowigzujacego w
kazdym czasie cennika Banku.

3. Odsetki

Kredytobiorca jest obowigzany ptaci¢ odsetki na rzecz Banku
wedtug rocznej stopy odsetek obliczanej na podstawie
diugu zalegtego w kazdym czasie. Bank udziela informacji
o stopach odsetek obowigzujgcych

w kazdym czasie. Zmiana odsetek moze nastgpi¢ ze
skutkiem natychmiastowym, gdy to jest uzasadnione decyz-
jami polityki kredytowej, zmienionymi kosztami zaciggniecia
pozyczek Banku lub innymi zmianami kosztéw, ktérych Bank
w chwili udzielenia kredytu zasadnie nie moégt przewidziec.

Bank jest obowigzany stosowaé¢ wyzej wymienione warunki
rowniez na korzys¢ Kredytobiorcy. Najpdzniej wtedy, gdy

zaczyna obowigzywa¢ zmieniona stopa odsetek, jest Bank
obowigzany o tym zawiadomi¢ kredytobiorce lub to poda¢
do wiadomosci poprzez ogtoszenie w prasie codziennej.
W ostatnim wypadku podaje sie¢ réwniez zawiadomienie o
zmianie w zwigzku z wystaniem nastepnego awizowania na
adres Kredytobiorcy.

4. Optaty i koszty

Oprocz odsetek jest Kredytobiorca obowigzany uiszczaé
optaty i koszty, jakie Bank ponosi z tyt. kredytu. Dane
dotyczace aktualnych optat z tyt. kredytu wynikajg z
obowigzujgcego w kazdym czasie cennika. Optaty nalezne
sg wedtug zasad ogolnie stosowanych przez Bank w kazdym
czasie. Bank udziela informacji o optatach. Jezeli Bank
zmieni optaty na niekorzy$¢ Kredytobiorcy, zawiadamia
sie o tym Kredytobiorce na co najmniej 14 dni bankowych
przed wej$ciem zmiany w zycie. To samo dotyczy sytuacji,
gdy Bank wprowadzi optate za kredyt. W wypadku zmiany
optat przystuguje Kredytobiorcy prawo natychmiastowego
wypowiedzenia kredytu, przy czym nastepuje ptatnosc
kredytu. Wypowiedzenie tego rodzaju dorgcza si¢ Bankowi
na pismie. Kredytobiorce informuje si¢ o zmianach optat po-
przez ogtoszenie w prasie codziennej lub poprzez odrebne
zawiadomienie. Jezeli sig informuje Kredytobiorce poprzez
ogtoszenie w prasie codziennej, wysyta sie réwniez Kredy-
tobiorcy odrebne zawiadomienie. Kredytobiorca jest rowniez
obowigzany zwrdci¢ koszty, jakie Bank miat w zwigzku z
pracg zwigzang ze strzezeniem i $cigganiem wierzytelnosci
Banku w stosunku do Kredytobiorcy lub innej osoby majacej
obowigzek ptatnosci kredytu.

5. Odsetki za zwloke i optata za opéznienie

W wypadku, gdy zaptata kapitatu, odsetek lub optat nie
nastepuje w terminie, jest Kredytobiorca obowigzany
uiszczac¢ odsetki za zwtoke od naleznej kwoty do chwili doko-
nania petnej zaptaty. Oprécz odsetek za zwitoke uiszcza sie
tez optate za opdznienie w wys. kwoty ogdlnie stosowanej
w kazdym czasie przez Bank. Informacje o obowigzujacych
w kazdym czasie odsetkach za zwioke i optacie za zwioke
mozna otrzymac

z Banku.

6. Zaptata

Kredyt podlega zwrotowi co miesigc, i kwota zaawizowana
winna wptyng¢ do Banku najpdzniej w dniu ptatnosci. W
podaniu/skrypcie dtuznym podaje sie czas, w ktérym
kredyt winien by¢ zwrécony Bakowi. Zaptaty obejmujace
amortyzacje, odsetki i optaty nalezy tak oblicza¢, aby kredyt
byt w petni zwrécony w podanym okresie sptaty kredytu.

Jezeli kredyt zostat udzielony dwém osobom lub wigkszej
liczbie 0séb, sg Kredytobiorcy solidarnie odpowiedzialni za
aktualny w kazdym czasie dtug wraz z naliczonymi odset-
kami i optatami. Solidarny obowigzek zaptaty oznacza, ze
kazdy z kredytobiorcow jest odpowiedziany za caty ditug,
jezeli inny kredytobiorca nic nie ptaci.

7. Tryb rozliczeniowy

Przy zaptacie przystuguje Bakowi prawo rozliczenia wszyst-
kich optat, kosztow i odsetek naleznych z tyt. kredytu, przed
potraceniem diugu z tyt. kapitatu.

8. Przystugujace Bankowi prawo przed-
wczesnego zazadania zwrotu kredytu

Bankowi przystuguje prawo wypowiedzenia kredytu w
terminie, ktory Bank ustala, jezeli zachodzi ktéras$ z nizej
wymienionych okoliczonosci:

— Kredytobiorca juz diuzej niz miesigc ma zwtoke w ptatnosci
kwoty przekraczajacej dziesie¢ procent wierzytelnosci z
tyt. kredytu.

— Kredytobiorca juz dtuzej niz miesigc ma zwioke w
ptatnosci  kwoty  przekraczajacej pig¢  procent
wierzytelnosci z tyt. kredytu, i zwioka dotyczy dwoch lub
wiecej pozycji, ktére w réznych terminach byly ptatne.

— Kredytobiorca w inny sposéb ma znaczng zwioke
ptatnosci.

— Jasne, ze kredytobiorca uciekajac, usuwajac majatek
lub postepujac w inny sposéb uchyla sie od ptacenia
kredytu.

Jezeli Bank zada przedwczesnej zaptaty zgodnie z ktéryms z
punktéw 1 — 3, obowigzuje okres wypowiedzenia co najmniej
czterech tygodni liczac od chwili, gdy Bank w sposéb nizej
podany w punkcie 11 wysyta Kredytobiorcy zawiadomienie
0 wypowiedzeniu.

Jezeli Bank domagat si¢ przedwczesnej zaptaty wedtug
ktérego$ z punktow 1 — 3, Kredytobiorca i tak nie jest
obowigzany do przedwczesnej zaptaty, jezeli Kredytobiorca
przed uptywem terminu wypowiedzenia uisci ptatng kwote z
tyt. kapitatu, odsetki i odsetki za zwtoke oraz optaty i koszty.
To samo dotyczy sytuaciji, gdy Kredytobiorca w zwigzku z
wypowiedzeniem wedtug punktu 4 natychmiast po wypow-
iedzeniu lub w terminie dozwolonym postawi mozliwe do
przyjecia zabezpieczenie kredytu.
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9. Przedwczesne splacenie kredytu

Kredytobiorcy przystuguje prawo przedwczesnego sptacenia
kredytu w catosci lub w czesci.

10. Przekazanie wierzytelnosci

Bankowi przystuguje prawo przekazania lub zastawiania
opartej na skrypcie diuznym wierzytelnosci wobec Kredy-
tobiorcy na rzecz innej osoby lub instytucji bez zgody
Kredytobiorcy. Kredytobiorca nie ma prawa przekazania na
inng osobe odpowiedzialnosci za zaptate.

11. Zawiadomienia, dzien bankowy

Uwaza sig, ze zawiadomienie wystane przez Bank w postaci
listu poleconego lub zwyktego listu, dotarto do Kredytobiorcy
najpozniej w pigtym dniu bankowym po wystaniu, jezeli list
zostat wystany na adres podany

w skrypcie diuznym/w podaniu albo na adres, ktéry w inny
sposob jest znany Bankowi.

Uwaza sig, ze zawiadomienie wystane przy pomocy
telefaksu, Internetu lub innego $rodka komunikaciji elektron-
icznej dotarto do Kredytobiorcy w chwili wystania, jezeli one
zostato ono wystane na podany przez Kredytobiorce numer
lub adres elektroniczny.

Zawiadomienie od Kredytobiorcy do Banku adresuje si¢ na
adres podany w podaniu/skrypcie dtuznym, chyba ze Bank
zazadat wystania odpowiedzi na inny adres.

Wymieniony w niniejszych warunkach ogélnych dzien
bankowy oznacza w Szwecji dzien, ktéry nie jest niedzielg
lub innym powszechnym dniem $wiagtecznym albo ktory przy
ptaceniu skryptu dtuznego jest rownorzedny powszechnemu
dniowi $wigtecznemu, jak obecnie sobota, Wigilia Swietego
Jana, Wigilia Bozego Narodzenia i Wigilia Nowego Roku.

12. Ograni ie odpowiedzialnosci Banku

Bank nie jest odpowiedzialny za uszczerbek bedacy skutkiem
szwedzkiego lub zagranicznego przepisu prawnego, kroku
poczynionego przez szwedzki lub zagraniczny organ wtadzy,
zdarzenia wojennego, strajku, blokady, bojkotu, lokautu lub
innej podobnej okolicznosci. Zastrzezenie dotyczace strajku,
blokady, bojkotu i lokautu ma tez zastosowanie, jezeli Bank
sam poczyni taki krok konfliktowy lub jest przedmiotem tego
kroku. Bank nie wyptaci odszkodowania za strate wyniktg w
innych wypadkach, jezeli Bank postepowat

z normalng ostroznoscig. Bank w Zzadnym wypadku nie
odpowiada za strate posrednig, chyba ze strata posrednia
spowodowana byta ciezkim niedbalstwem ze strony Banku.

Jezeli Bank wskutek okolicznosci podanej w pierwszym
ustepie ma przeszkody do wykonania pfatnosci lub poc-
zynienia innego kroku — catkowicie lub czgsciowo — wedtug
tu wymienionych Warunkéw ogoélnych, mozna krok ten
odktadac¢ do czasu, gdy przeszkody te przestang istnie¢.

13. Zmiana warunkéow ogoéinych

Bank zastrzega sobie prawo zmienia¢ tu podane Warunki
ogolne. Zawiadomienie o zmienionych warunkach przesyta
sie Kredytobiorcy. Jezeli zmiana ma istotne znaczenie dla
Kredytobiorcy, to zmiana warunkéw bedzie miata skutek
wobec Kredytobiorcy poczawszy od trzydziestego dnia
kalendarzowego liczac od dnia, gdy sie uwaza, ze Kredyto-
biorca zgodnie z wyzej wymienionym punktem 10 otrzymat
zawiadomienie o zmianie. Jezeli Kredytobiorca nie przyjmie
zmiany, przystuguje mu prawo natychmiastowego wypow-
iedzenia kredytu, przy czym nastgpi ptatno$¢ kredytu. O
wypowiedzeniu tego rodzaju nalezy na pi$mie zawiadomi¢
Bank.

14. Reklamacja

Kredytobiorca winien natychmiast zareklamowa¢ ewentu-
alne bfedy lub wady w wykonaniu przekazanego zlecenia
lub ustugi. To samo dotyczy sytuacji, gdy Kredytobiorca
uwaza, ze Bank nie wykonat zaméwionego zlecenia lub
ustugi. Na Kredytobiorcy spoczywa obowigzek sprawdzenia
— wykonujac kontrole podje¢, wyciggéw z kont oraz kontrole
przez Bank Internetowy FOREX, jezeli Kredytobiorca
korzysta

z tej ustugi — czy wykazane transakcje sg zgodne z
transakcjami i podjeciami itp. Kredytobiorcy. Reklamacije
nalezy zgtosi¢ natychmiast, gdy Kredytobiorca wykryt btad
lub powinien byt go wykry¢. Jezeli reklamacja nie zost-
anie zgtoszona zgodnie z powyzszym, Kredytobiorca moze
utraci¢ prawo zazadania zwrotu lub domagania sie innych
krokéw ze strony Banku. Reklamacje sktada sig na pismie
i adresuje sie do Banku, pracownika odpowiedzialnego za
skargi — Banken, Klagomalsansvarig, Kornhamnstorg 4,
SE-111 27 STOCKHOLM.



